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 利用者情報の変更手続きについて 

 本システムに登録されている利用者様の情報（自社情報）について変更される場合

には、お問い合わせより変更したい情報をご報告ください。弊社にてデータを変更い

たします。  

１．利用者情報変更届を依頼する。 

サイドバーより「お問い合わせ」を 

クリック。 

～ ご注意ください！ ～ 

 

 自社情報については原則として変更することができません。旧アカウントを閉鎖し、新

たなアカウントを作成することになります。 

 閉鎖された旧アカウントについては操作することができなくなりますが、“閲覧パスワ

ード”を発行しますので、閉鎖した日より１年間、同じ ID から閲覧パスワードにて内容を

ご確認いただくこと（帳票類の印刷等含む）ができます。 

 なお、使用期間中の変更には限りがあり、期間中に３回以上変更する場合には有料 

（１回につき税込み 5,500 円）となります。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「▼」をクリックして表示されるリストから「使用期間の更新 

及び住所等変更手続きについて」を選択する。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ① 変更したい内容を記載する。 

②  送信  ボタンを押す。 

 １～２営業日以内に弊社サポートセンターよりメールにて変更された旨の通知

と新たなアカウント ID・仮パスワードが発行されます。 


